
นโยบายความเป็นสว่นตวัและขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษิทั บา้นนก888 จาํกดั

เราไดจั้ดทํานโยบายนี�ข ึ�นเพื�อใหล้กูคา้ผูใ้ชบ้รกิารและพนักงานของเรา ไดรั้บทราบถงึการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล การนําขอ้มลูสว่นบคุคลไปใช ้ การเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคล การเปิดเผยขอ้มลู
สว่นบคุคล สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล และชอ่งทางการตดิตอ่ในเรื�องเกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคล

1.ขอ้มลูสว่นบคุคลที�เราเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูสว่นบคุคลนั�นหมายถงึ ขอ้มลูเกี�ยวกบับคุคลซึ�งทําใหส้ามารถระบตุวับคุคลนั�นได ้ ไมว่า่

ทางตรงหรอืทางออ้ม ซึ�งเราสามารถเกบ็รวบรวมมาไดห้ลายวธิทีั �งทางตรงและทางออ้ม เชน่ จากการ
สอบถามและบนัทกึโดยพนักงานหนา้รา้นของเรา จากการตดิตอ่ของทา่นผา่นทางชอ่งทางโซเชยี
ลมเีดี�ยหรอืแพลตฟอรม์การขายของออนไลน ์และผูต้ดิตอ่สมคัรงานกบัเรา เชน่

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชื�อ อาย ุที�อยู ่เบอรโ์ทรศพัท ์อเีมล ์เพศ วนัเกดิ ขอ้มลูบตัรประจําตวัประชาชน
เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี ขอ้มลูหนังสอืเดนิทาง ภาพถา่ย การบนัทกึเสยีง และวดีโีอผา่นทาง
กลอ้งวงจรปิดหรอืชอ่งทางอื�น

- ขอ้มลูการสั�งซื�อ เชน่ ประวตักิารสั�งสนิคา้ ที�อยูใ่นการจัดสง่ สนิคา้ที�สั�งซื�อ วนัที�จัดสง่ บนัทกึ
หมายเหตใุนการสั�งซื�อ

- ขอ้มลูทางการเงนิ เชน่ สลปิการโอนเงนิของธนาคาร เลขที�บญัชธีนาคาร เลขที�โอนเงนิพรอ้ม
เพย ์ประวตักิารชาํระเงนิ ชอ่งทางการชาํระเงนิ

- ขอ้มลูโซเชยีลมเีดยี เชน่ Facebook, LINE หรอืเว็บไซตต์า่งๆ ซึ�งทา่นไดอ้นุญาตใหโ้ซเชยี
ลมเีดี�ยเหลา่นั�นเปิดเผยขอ้มลูของทา่น

- ขอ้มลูตอบรับตา่งๆของทา่น เชน่ คําตอบและผลของแบบสอบถาม รวีวิสนิคา้ คําแนะนําขอ้เสนอ
แนะ คําถาม-ตอบ และ การรอ้งเรยีนบรกิาร

2.การนําขอ้มลูสว่นบคุคลไปใช ้
สําหรับลกูคา้ผูใ้ชบ้รกิาร

- ขอ้มลูสว่นตวั จะถกูใชเ้พื�อระบตุวัตนในการเขา้รับบรกิารและซื�อสนิคา้ การเขา้รว่ม
สมคัรสมาชกิเพื�อเกบ็แตม้และโปรโมชั�นสง่เสรมิการขายอื�นๆตามความประสงคข์องทา่น
ประมวลผลเพื�อดําเนนิการดา้นบญัช ีเชน่การออกใบกํากบัภาษี และออกใบเสร็จรับเงนิ
ประมวลผลเพื�อจัดทํารายงานยอดขาย

- ขอ้มลูการสั�งซื�อ จะถกูใชป้ระมวลผลเพื�อดําเนนิการดา้นบญัช ีเชน่การออกใบกํากบัภาษี
และออกใบเสร็จรับเงนิ ประมวลผลเพื�อจัดทํารายงานยอดขาย

- ขอ้มลูทางการเงนิ จะถกูใชเ้พื�อตรวจสอบความถกูตอ้งการชาํระเงนิ ใชใ้นการโอนเงนิ
และการดําเนนิการดา้นบญัชี

- ขอ้มลูโซเชยีลมเีดยี จะถกูใชเ้พื�อระบตุวัตนในการเขา้รับบรกิารและซื�อสนิคา้ และการ
ตดิตอ่สื�อสาร

- ขอ้มลูตอบรับตา่งๆของทา่น จะถกูใชใ้นการปรับปรงุสนิคา้และบรกิารของเราใหด้ขี ึ�น
สําหรับพนักงานและผูส้มคัรงาน

- ขอ้มลูสว่นตวั เพื�อใชใ้นการประเมนิการรับเขา้ทํางาน และใชต้ดิตอ่ประสานงาน
- ขอ้มลูทางการเงนิ เพื�อใชใ้นการใหผ้ลตอบแทนจากการทํางาน
- ขอ้มลูโซเชยีลมเีดยี เพื�อใชใ้นการตดิตอ่ประสานงาน
- ขอ้มลูตอบรับตา่งๆของทา่น เพื�อใชใ้นการปรับปรงุระบบการทํางาน

3.การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล
เรามคีวามจําเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นตวัของทา่นใหบ้คุคลที�สามเพื�อใชใ้นการใหบ้รกิารและ

ดําเนนิงานตามปกตขิองเรา เชน่ เปิดเผยขอ้มลู ชื�อ ที�อยู่ เบอรโ์ทรใหก้บับรษัิทขนสง่เพื�อทําการสง่สนิคา้
จัดเกบ็ขอ้มลูในระบบที�ผูใ้หบ้รกิารดา้น IT และจัดเกบ็ขอ้มลูในระบบ cloud



เราอาจมคีวามจําเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นตวัของทา่นดว้ยเหตผุลจําเป็นทางกฎหมายแก่
หน่วยงานรัฐที�มอํีานาจ ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย ศาล หรอื จากการปฏบิตัติามกฎหมายที�ระบไุวใ้นเรื�องอื�น
เชน่ สํานักงานบญัชแีละกรมสรรพากรเพื�อการดําเนนิการทางบญัชี หรอืใหข้อ้มลูแกผู่ป้ฏบิตักิารชว่ยชวีติ
กูภ้ยั เมื�อมคีวามจําเป็นอนัตรายตอ่รา่งกายในกรณีเกดิเหตฉุุกเฉนิขึ�น

4.การเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคล
ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�ถกูเกบ็ไวใ้นรปูแบบอเิล็กทรอนกิสจ์ะถกูเกบ็ไวใ้นระบบคอมพวิเตอร์

ทั �งที�สํานักงานของเราเอง และในระบบ cloud ของผูใ้หบ้รกิารรายตา่งๆ โดยการเขา้ถงึขอ้มลูนั�นจะตอ้ง
ใชร้หสัผูใ้ชใ้นการเขา้ถงึเพื�อรักษาความปลอดภยั

ในบางกรณีเราอาจโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นออกนอกประเทศไทย เชน่ โอนขอ้มลูของ
ทา่นไปเกบ็ไวใ้นระบบ cloud ซึ�งอาจจะตั �งอยูน่อกประเทศ หรอื ผูใ้หบ้รกิารดา้น IT เชน่ระบบหนา้
รา้นซึ�งอาจจะเกบ็ขอ้มลูไวใ้นระบบ cloud ที�ตั �งอยูน่อกประเทศ

ขอ้มลูสว่นบคุคลที�เป็นลกัษณะกายภาพ เชน่ อยูใ่นรปูแบบของกระดาษ เราจะจัดเกบ็ไวใ้น
สํานักงานซึ�งเป็นสว่นที�ไมไ่ดใ้หบ้คุคลภายนอกเขา้ และจะมกีารทําลายทิ�งเมื�อหมดความจําเป็นที�จะ
ตอ้งใชป้ฏบิตังิาน

5.สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลที�สทิธติามกฎหมายดงันี�

● สทิธใินการเขา้ถงึและขอรับสําเนาขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการขอใหล้บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการขอใหร้ะงับการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการคดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการขอรับหรอืขอใหส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
● สทิธใินการขอถอนความยนิยอมไดท้กุเมื�อ
● สทิธริอ้งเรยีนตอ่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืสํานักงานคณะกรรมการ

คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล
หากทา่นตอ้งการใชส้ทิธเิหลา่นี�นอกเหนอืจากสทิธริอ้งเรยีนตอ่คณะกรรมการที�เกี�ยวขอ้ง ทา่น

สามารถตดิตอ่เราไดท้ี�ชอ่งทางการตดิตอ่ดา้นลา่ง

6.ชอ่งทางการตดิตอ่
ทา่นสามารถตดิตอ่ผา่นทางขอ้ความไดท้ี� https://www.facebook.com/BaanNok4U และเขา้

พบเราดว้ยตนเองที�สํานักงานใหญห่รอืหนา้รา้นของในสาขาตา่งๆ
เนื�องจากปัจจบุนัการตดิตอ่สื�อสารอาจมกีารเปลี�ยนแปลงไดบ้อ่ยครั �ง ทา่นสามารถดชูอ่งทางการ

ตดิตอ่อื�นๆของเราไดท้ี�นี� https://baannok888.com/

https://www.facebook.com/BaanNok4U
https://baannok888.com/

